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Houdt gezondheidsreclame fit

Klik op een van onderstaande situaties:

Je wilt algemene

] ) Je wilt informatie geven
informatie geven over een

] : , : : over stoffen/ingrediénten
Je wilt productinformatie (medische) toepassing, / g‘
] of een combinatie van
geven gezondheidstoestand

informatie en

en/of aandoening zonder stoffen/ingrediénten

ingrediénten te benoemen

Zie voor meer informatie Richtlijn Online Gezondheidsinformatie



https://www.keuringsraad.nl/gedragscodes-basisdocumenten
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Je wilt productinformatie geven

Er is geen sprake van informatie maar van reclame en dan zijn de Code
Publieksreclame Geneesmiddelen (CPG), Code Aanprijzing Gezondheidsproducten
(CAG), Code Publieksreclame Medische zelfzorg Hulpmiddelen (CPMH) van toepassing,
klik hier voor meer informatie over reclame voor producten.
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https://www.keuringsraad.nl/gedragscodes-basisdocumenten
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Je wilt algemene informatie geven over een

(medische) toepassing, gezondheidstoestand en/of
aandoening zonder ingrediénten te benoemen

Heb je producten die de (medische)
toepassing, gezondheidstoestand en/of
aandoening waarover je wilt informeren,
volgens de regels mogen claimen?

¢ Ja Nee ¢
Onderscheid maken tussen informatie Je kunt informeren, echter hiervoor
en reclame is niet relevant, je hoeft gelden wat regels. Deze informatie dient
geen onderscheid te maken ‘op afstand gezet’ te worden van het

productgedeelte van de website. Hoe je
dit doet staat in de Richtlijn Online
Gezondheidsinformatie:

Belangrijk is onderscheid te maken

tussen de informatie en reclame:

- op de informatiepagina dient u een
disclaimer te vermelden boven de
inleidende tekst

- geen wederzijdse) directe link naar
de productpagina’s opnemen

- zie overige regels in do’s en dont’s
Richtlijn Online
Gezondheidsinformatie

Klik voor een schematische weergave




Keuringsraad

Houdt gezondheidsreclame fit

A

Website: Merk/Bedrijf X
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Informatiepagina

Toepassingspagina

Productpagina

Informatie

Disclaimer: Dit is een informatiepagina.
[Merk] heeft geen producten die bestemd
Zij voor deze indicatie/toepassing.

Informatie over (medische) toepassing,
gezondheidstoestand en/of aandoening

Toepassing

Reclame met gezondheidsbewoordingen
of indicatie en ingrediénten

Codes zijn van toepassing

Product

A

Reclame over product, ingrediénten en
gezondheidsbewoordingen

Codes zijn van toepassing

Voorbeelden

Overgangsklachten
Disclaimer: Dit is een informatiepagina.

[Merk] heeft geen producten die bestemd |

zZij voor deze indicatie/toepassing.

\ 4

Opvliegers

Zilverkaars

A

\ 4

Zilverkaarsproduct

Bij opvliegers

Griep
Disclaimer: Dit is een informatiepagina.

[Merk] heeft geen producten die bestemd |

Zij voor deze indicatie/toepassing.

A 4

Behoud normale weerstand

Vitamine C

Y

Vitamine C product

Vitamine C is goed voor de weerstand
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Je wilt informatie geven over stoffen/ingrediénten

of een combinatie van informatie en
stoffen/ingrediénten

Zitten de stoffen/ingrediénten waar je
informatie over wil geven ook in de

producten?
Ja Nee
v v
Aangezien de producten die je aanbiedt ook de ingrediénten Je mag hierover informatie geven. Informatie dient genuanceerd,
bevat waarover je informatie wilt geven, kan de informatie in wetenschappelijk onderbouwd en niet misleidend te zijn. Op die
verband gebracht worden met eigen producten. Daarom dient er pagina kunnen geen producten worden afgebeeld of direct
afstand te zijn tussen de informatiepagina’s en de worden gelinkt.
productpagina’s. Is de website waarop je de informatie wilt geven
een merkenwebsite of een bedrijfswebsite waarbij de naam van
het bedrijf ook het merk is?

Mijn bedrijfsnaam is hetzelfde als mijn merk Mijn bedrijfswebsite heeft een andere naam dan mijn merk
A\ 4 A\ 4

Je wilt de informatie geven vanuit het merk (of bedrijf met Er dient afstand te zijn tussen de informatie en de producten en
dezelfde merknaam). Dit is helaas niet mogelijk. Je kunt een er kunnen geen hyperlinks tussen de informatiepagina’s en
aparte website voor de informatie maken, met een andere productpagina’s komen. Informatie dient genuanceerd,
naam, look en feel en op afstand van de wetenschappelijk onderbouwd en niet misleidend te zijn.
merk/bedrijfswebsite. Onderlinge hyperlinks zijn niet _ )
mogelijk. Zo mag vanuit de merkenwebsite niet direct Klik voor een schematische weergave

verwezen worden naar specifieke informatiepagina’s en
vanuit informatiewebsite mag geen link gelegd worden naar
de merkenwebsite.

Vanuit merk homepagina mag wel op niet wervende wijze,
zoals in de sitemap of footer en/of via een tussenpagina,
naar de homepagina informatiewebsite worden verwezen,
omgekeerd niet.

Informatie dient genuanceerd, wetenschappelijk
onderbouwd en niet misleidend te zijn.

Klik voor een schematische weergave
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----------------------- Website: Merk/Becrif

Informatiepagina Productpagina

Informatie Onderling linken niet mogelijk Productpaging
Vanuit merk homepagina mag wel op
niet wervende wijze, zoals in de sitemap
of footer en/of via een tussenpagina,
naar de homepagina informatiewebsite
worden verwezen, omgekeerd niet.

Reclame over product, ingrediénten en
gezondheidsbewoordingen

Informatie over (medische) toepassing,
gezondheidstoestand, aandoening en/of
ingrediénten
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Website: Bedrijf X
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Informatiepagina

Productpagina

Informatie

Informatie over (medische) toepassing,
gezondheidstoestand, aandoening en/of
ingrediénten

Onderling linken niet mogelijk

Er dient afstand te zijn tussen de
informatie en de producten en er kunnen
geen hyperlinks tussen de
informatiepagina’s en productpagina’s
komen.

Productpagina

Reclame over product, ingrediénten en
gezondheidsbewoordingen




